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Wichtige Information
Systemumstellung auf SAP S/4HANA und voriibergehende Einschrankungen

Sehr geehrte Damen und Herren,
werte Geschaftspartnerinnen und Geschaftspartner,

um Ihnen zukinftig eine noch effizientere und zuverlassigere Auftragsabwicklung anbieten zu kénnen,
werden wir eine Systemumstellung auf SAP S/4HANA vornehmen.

Im Zuge dieser Umstellung findet vom 23.05.2026 bis einschlieBlich 04.06.2026 eine geplante Betriebsruhe
statt. Mit diesem Schreiben méchten wir Sie rechtzeitig Uber die voriibergehenden Einschrankungen
informieren, die mit der Umstellung einhergehen.

Wichtige Termine:

* letzter Tag zur Auftragserfassung: [22.05.2026, 17:00 Uhr]

* letzte Auslieferung vor der Systemumstellung: [22.05.2026, 18:15 Uhr]

* Onlineshop-Systeme eingeschrankt verfiigbar: [22.05.-31.05.2026]
(Der Onlineshop bleibt in diesem Zeitraum verfiigbar, jedoch sind keine Bestellungen mehr méglich)

* temporare Abschaltung der Onlineshop-Systeme: [01.06.-04.06.2026]
(Der Onlineshop und andere Online-Dienste stehen in diesem Zeitraum nicht zur Verfligung)

* ab dem 05.06.2026 stehen lhnen alle Systeme wieder wie gewohnt zur Verfiigung

Was bedeutet das fiir Sie?

Bitte berticksichtigen Sie diese Termine bei Ihrer Planung. Wir empfehlen lhnen, lhre Lagerbestande zu
Uberprifen und Bestellungen rechtzeitig an uns zu GUbermitteln. So stellen wir sicher, dass lhre Auftrage
noch vor der Systemumstellung bearbeitet werden.

Bei Ruckfragen steht Ihnen |hr zustandiger Ansprechpartner gerne zur Verfigung.
Wir danken lhnen herzlich fiir Ihr Verstédndnis und fur Ihre Unterstitzung.

Mit fre ndlichen Griifken

Dirk Sieber Steffen Roth
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